
会员社区使用教程 

 
一：功能介绍 

通过发布笔记的形式在会员社区内进行分享、交流，打通会员间的沟通壁垒，通

过内容种草带动消费转化。 

 

二：功能路径 

业务端后台 - 应用 - 会员社区 

  

三：功能说明 

1.笔记管理 

展示已发布笔记，商家可根据笔记数据排序筛选，设置为推荐笔记，也可设置笔

记在手机端展示/隐藏。 

 

 

2.创建笔记 

标题、文字可以添加最多九张图片或一个视频，输入笔记内容后选择或创建话题，

选择用户后发布笔记。 



 

 

3.笔记详情 

商家可在笔记详情中选择编辑从而修改笔记正文内容，可查看笔记的评论信息、

投诉信息及回复评论。 

 

 

4.作者管理 

发布过笔记的用户即成为作者，商家可在作者列表排序筛选，设置作者为达人，

达人会在手机端的达人榜显示，通过详情能查看作者信息及其笔记。 

 



 

 

5.话题管理 

可查看话题数据及添加过该话题的笔记，也可设置该话题启用/隐藏。 

 

 

 

6.推荐设置 

（1）商家可选择展示/关闭手机端的推荐模块，如关闭则整个推荐页面不在手机

端展示。 

（2）达人榜、为您推荐栏目的标题支持自定义，达人榜样式、笔记展示样式支

持自定义，右侧为效果预览图。 



 

 

7.社区设置 

（1）话题广场、为您推荐栏目的标题支持自定义，支持最多添加 6个话题，商

家可自定义里面的笔记，右侧为效果预览图。 

（2）商家可选择展示/关闭手机端的最新最热栏目，最热栏目展示：点赞数高—

—低的全部笔记，最新栏目展示：发布时间倒序的全部笔记。 

 

手机端展示 

 


